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2. CUPRINS
Numirul Denumirea componentei in cadrul procedurii Pagina
componentei in cadrul

procedurii
13 Pagina de gardd 1
2 Cuprins 2
3 Scop 2
4 Domeniul de aplicare 3
5 Documente de referinfi 3
6 Definifii gi abrevieri 3-5
7 Descrierea activitiitii sau procesului 5-13
8 Responsabilitigi 13-14
9 Formular de evidentd a modificarilor 14-15
10 Formular de analizii a procedurii 15
11 Formular de distribuire /difuzare proceduri 16
12 Anexe, Toregistriri, Arhiviri 17-23

3. SCOP

Stabileste un cadru general unitar de identificare, analizi si gestionare a riscurilor la nivelul tuturor

serviciilor/compartimentelor din cadrul ETA SA .

Permite managementului si personalului ETA SA  si identifice clementele de nesigurantd privind atingerea

obiectivelor stabilite (atit a celor generale cit §i a celor specifice) gi riscul asociat acestora (deciderea actiunilor

care sd il limiteze sau si 1l inlfture). Procedura stabileste un set unitar de reguli pentru Intocmirea §i actualizarea

Registrului de riscuri, precum si stabilirea responsabilititilor privind Intocmirea si actualizarea Registrului de

riscuri,
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Procedura stabileste modul de identificare, analiza gi control a riscurilor si furnizeazi o metodd de lucru pentru

prevenirea sau diminuarea riscurilor, in scopul atingerii obiectivelor societdtii.

4, DOMENIU DE APLICARE

Procedura se aplicd tuturor serviclilor/ compartimentelor din cadrul ETA SA, Tn vederea identificarii i gestionérii

riscurilor care pot afecta atingerea obiectivelor generale si specifice ale societii.

5. DOCUMENTE DE REFERINTA
3.1. Legislatie primard

s Legeanr. 500/2002 - privind finantele publice, cu modificarile §i completarile ulterioare;

»  Legea nr. 273/2006- privind finantele publice locale, cu modificérile 5i completirile ultericare;

s  Ordonanta Guvernului ne. 119/199% - privind controlul intern/managerial si controlul financiar preventiv,
republicatd, cu modificirile si completirile ulterioare;
5.2. Legislatie secundard

s ORDIN nr. 600 din 20 aprilie 2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitéfilor

publice;
e Hotdrdrea Guvernului nr, 557/2016 privind managementul tipurilor de risc;

e Hotirrea Guvernului nr. 583/2016 privind aprobarea Strategiei nationale anticoruptie pe perioada 2016-
2020, a seturilor de indicatori de performanid, a riscurilor asociate obiectivelor gi mésurilor din strategie
si a surselor de verificare, a inventarului masurilor de transparentd institutionald si de prevenire a
coruptiei, a indicatorilor de evaluare, precum si a standardelor de publicare a informafiilor de interes

public;

6.DEFINITII SI ABREVIERI

6.1. Definifii ale termenilor:

Activititt de eontrol - politici §i proceduri stabilite s identifice/abordeze riscurile si s indeplineascé obiectivele
entitafii. Procedurile pe care o entitate le aplici pentru tratarea riscului sunt denumite activitafi de control intern.
Activitiiile de control intern sunt un rispuns la risc in sensul ¢ sunt proiectate si contind nesiguran{a rezultatelor
ce au fost identificate.

Kvaluare - funcfie manageriald care constd In compararea rezultatelor cu obiectivele, depistarea cauzald a

principalelor abateri (pozitive §i negative) in vederea tuirii unor msuri cu caracter corectiv sau preventiv,
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Evaluarea riscului - evaluarea impactului materializdrii riscului, in combinatic cu evaluarea probabilititii de
materializare a riscului. Evaluarea riscului o reprezinti valoarea expunerii 1a risc,

Expunere la risc - consecinfele, ca o combinafie de probabilitate §i impact, pe care le poate resimii o entitate
publicd in raport cu obiectivele prestabilite, in cazul In care riscul se materializeaz3,

Factori de risc - accesul [a resurse materiale, financiare si informationale, fari atribufii in acest sens, sau
detinerea unui document de autorizare; activititi ce se exercitdi in condifii de monopel, drepturi exclusive sau
speciale; modul de delegare a competentelor; evaluarea i consilierea care pot implica consecinte

grave, achizitia publicd de bunuri, servicii, lucriri, prin eludarea reglementiisilor legale in materie; neexecutarea
sau executarea necorespunzitoare a sarcinilor de munci atribuite, conform figei postului; lucrul in relatie directs
cu cetitenii, politicienii sau terte persoane juridice; functiile cu competenti decizionald exclusive etc.

sau/si de diminuare a consecinfelor (impactului) asupra rezultatelor (obiectivelor), dac# riscul s-ar materializa,
Gestionarea riscului reprezintd diminuarea expunerii la risc, daci acesta este o amenintare.

Limita de toleranfi ia risc - nivelul de expunere la risc ce este asumat de entitatea publica, prin decizia de
neimplementare a misurilor de control al riscului.

Managementul riscului - procesul care vizeazd identificares, evaluarea, gestionarea (inclusiv tratarea) si
constituirea unui plan de mésuri de atenvare a riscurilor, revizuirea periodicd, monitorizarea si stabilirea
responsabilitatilor.

Materializarea riscului - translatarea riscului din domeniul incertitudinii (posibitului) in cel al certitudinii (al
faptului implinit), Riscul materializat se transformi dintr-o amenintare posibili in problema, daci riscul reprezinti
un eveniment negativ sau Intr o situagie favorabild, daci riscul reprezintd o oporfunitate,

Miisuri de controi - actiuni stabilite pentru gestionarea riscurilor gi monitorizarea permanenti sau periodici a
unei activitati, a unei situatii 5.a.

Probhabilitatea de materializare a riscului - posibilitatea sau eventualitatea ca un risc s3 se materializeze.
Reprezintd o misurd a posibilitifii de aparitie a riscului, determinati apreciativ sau prin cvantificare, atunci cand
natura riscului gi informatiile disponibile permit o astfel de evaluare,

Profil de risc - un tablou cuprinzind evaluarea general documentata gi prioritizatd a gamei de riscuri specifice
identificate, cu care se confrunti entitatea publici, '

Registrul de riscuri - document n care se consemneaza informatiite privind riscurile identificate,

Responsabilul eu riseurile - perscand desemnatdi de cétre conducdtorul unui compartiment, care colecteazi
informatiile privind riscurile din cadrul compartimentului, elaboreazi si actualizeazi registrul de riscuri la nivelul

acestnia.
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Risc - o situatie, un eveniment care nu a apdrut incd, dar care poate apdrea in viitor, caz in care obfinerea
rezultatelor prealabil fixate este émenim;até sau potenfatd; astfel, riscul poate reprezenta fie o amenintare, fie o
oportunitate i trebuie abordat ca fiind o combinatie intre probabilitate gi impact,
Risc semmificativ/strategic/ridicat - risc major, reprezentativ care poate afecta capacitatea entitdtii de a-si atinge
obiectivele; risc care ar putea avea un impact si o probabilitate ridicati de manifestare §i care vizeazi entitatea in
intregimesa ei, |
Rise inerent - riscul privind indeplinirea obiectivelor, in absenta oricirei actiuni pe care ar putea-o Iia
conducerea, peniru a reduce probabilitatea si/sau impactul acestuia,
Risc rezidual - riscu] privind indeplinirea obiectivelor, care riméne dupd stabilirea i implementarea rdspunsului
la risc.
Strategie de gestionare a riscurilor - tipul de rispuns la risc sau strategia adoptata cu privire la risc, ce cuprinde
i misuri de control, dupd caz, ‘
Termen - interval de timp, stabilit dinainte, in limita céruia trebuie sa se realizeze sau sa se intdmple ceva.
Toleranta Ia risc - cantitatea de risc pe care entitatea este pregititi si o tolereze sau la care este dispusi si se
expuni la un moment dat.
Impact — consecinta/efectele generate asupra rezultatelor { obiectivelor ), dacd riscul s-ar materializa . Daci riscul
este 0 ameninfare , consecinta asupra rezultatelor este negativd , iar daci riscul este o oportunitate , consecinfa
este pozitivi.
6.2. Abrevieri ale termenilor:
PS - Procedura de sistem
PO - Procedura operationald
SCIM —Sistem de control intern managerial
RR - Registru de riscuri
7. DESCRIEREA ACTIVITA [TLOR SAU PROCESULUL

ETA SA sia definit propriul proces de management al riscurilor adaptat la dimensiunea, complexitigii i
mediului specific, n vederea identificrii tuturor sursefor posibile de risc si pentru diminuarea sau eliminarea
probabilitdtii si impactului riscurilor.
Procesul de management al riscurilor se afld Tn responsabilitatea presedintelui Comisiei de monitorizare $i se
organizeazi in functie de dimensiunea, complexitatea si mediul specific al entitatii.

Conducitoru] entititii are obligatia crefirii si mentinerii unui sistem eficient de management al riscurilor, in

principal, prin:
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a) identificarea riscurilor in striins# legiiturd cu obiectivele a ciiror realizare ar putea fi afectatd de materializarea
riscurilor; identificarea amenintirilor/vulnerabilitdtilor prezente tn cadrul activititilor curente ale entitifii care ar
putea conduce la sivérgirea unor fapte de coruptie si fraude;

b) evaluarea riscurilor, prin mésurarea probabilititii de aparitie si a impactului asupra obiectivelor in cazul in care
acestea se materializeazd; ierarhizarea §i prioritizarea riscurilor In functie de toleranta la risc stabiliti de
conducerea entitiii;

c) stabilirea strategiei de gestionare a riscurilor (rdspunsului la risc) prin identificarea celor mai adecvate
modalitiifi de tratare a riscurilor, inclusiv masuri de control; analiza si gestionarea riscurilor in functie de limita de
toleranfd la risc aprobatii de ciitre conducerea entitiifii;

d) monitorizarea implementarii mésurilor de control gi revizuirea acestora in functie de eficacitatea rezultatelor
acestora,

€) raportarea periodica a situatiei riscurilor se realizeaza ori de cate ori este nevoie sau cel pufin o dati pe an,
respectiv dacd riscurile persistd, in functie de aparifia de riscuri noi, eficienta misurilor de control adoptate,
reevaluarea riscurilor existente etc,

Pentru asigurarea unui management eficient al riscwrilor la toate nivelurile entititii, conducitorii
compartimentelor de la primul nivel de conducere din structura organizatorici desemneazi la nivelul acestora un
responsabil cu riscurile. Responsabilii cu riscurile consiliazd personalul din cadrul compartimentelor si asistd
conducfitorii acestora In procesul de gestionare a riscurilor.

Riscurile aferente obiectivelor si/sau activitiilor se identifica si se evalueazi la nivelul fiecdrui compartiment, in
conformitate cu elementele minimale din Registrul de riscuri; riscurile semnificative se centralizeazi la nivelul
Comisiei de monitorizare in Registrul de riscuri al entitiii .

Riscurile nu pot fi identificate §i definite decit in raport cu obiectivele a céror realizare este afectati de
materializarea lor. Din aceastd cauzd existenta unui sistem de obiective clar definite in entitate constituie premisa
esentiald pentru identificarea si definirea riscurilor,

Riscul este o incertitudine, i nu ceva sigur, Prin urmare, atunci cénd se identificd un “risc” trebuie analizat daci
nu este vorba despre o situatie existentd, care are un impact asupra obiectivului, De cele mai multe ori, situatia
existentd reprezintd un risc materializat, adica unul care s-a produs. In niciunul din cazurile de mai sus nu mai este
vorba despre un risc, ci despre o problema dificil3, care trebuie gestionatii sau despre o oportunitate care trebuie
exploatati, Nu constituie risc o problemd care va apdrea cu sigurani. Acestea nu sunt riscuri, i certitudini,

7.1, Identificarea yiscurilor

Identificarea riscurilor nu este un scop in sine. Scopul identificirii riscurilor este tocmal inventarierea acelor

probleme care ar putea conduce la nerealizarea obiectivelor, daci s-ar materializa (ar deveni situatii de fapt),
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Conduciitorii compartimentelor cuprinse in primul nivel de conducere din structura organizatorici a ETA SA
nominalizeazd responsabili cu riscurile gi asigwd cadrul organizational §i procedural pentru identificarea si
evaluarea riscurilor, stabilirea strategiei de gestionare a riscurilor, moniforizarea implementirii misurilor de
control, revizuirea si raportarea periodicd a acestora.

Toate activititile si actiunile initiate §i puse in aplicare in cadrul procesului de management al riscurilor sunt
riguros documentate, iar sinteza datelor, informafiilor i deciziilor Juate in acest proces este cuprinsi in Registrul
de riscuri, document care atestd ci in cadrul ETA SA exist# un proces de management al riscurilor si cd acesta
funcfioneazi; Registrul de riscuri pe ETA SA include numai riscurile semnificative.

in aceast’ etapi se desfisoard urmitoarele activitdi:

a) sub coordonarea sefilor de compartiment/ serviciu se identificd la nivelul fiecdrui compartiment/ serviciu,
toate problemele care au apdrut §i se pot repeta Tn viitor sau care pot apérea in desfasurarea activitatilor si care au
ca efect nerealizarea par{iald sau totald a obiectivelor prestabilite;

b) se identifici cauzele care genereazi riscurile, se desctiu circumstantele care favorizeaza aparitia lor §i se
determini consecintele (impactul) asupra obiectivelor;

¢) se estimeazi pentru fiecare risc identificat, probabilitatea ca acesta 88 se materializeze.

d) se stabilegte de asemenea si impactul riscului respectiv dacd s-ar materializa .

¢) se stabileste nivelul de risc prin combinarea celor doi indicatori (probabilitatea si impact ).

La nivelul flecdrul serviciv/compartiment se completeazd formularul “Lista de activitdi si riscuri asociate “, cod
: ¥ -PS-08-017,

Sefii de compartiment/ serviciu si intreg personalul au obligatia de a identifica riscurile care afecteazd atingerea
obiectivelor prestabilite.

Riscurile sunt actualizate [a nivelul compartimentelor ori de céte ori se impune acest lucru, dar obligatoriu anual,
prin conpletarea modificirilor survenite in Registrul de riscuri.

Responsabilii cu riscurile din cadrul compartimentelor colecteazii riscurile aferente activitiilor, identificd strategia
de risc, elaboreazi Registrul de riscuri la nivelul compartimentelor din primul nivel de conducere, propun misuri de
control §i monitorizeaza implementarea acestora, dupi ce In prealabil acestea au fost aprobate de citre conducitorul
compartimentului - efectueaza urmitoarele activitati:

- defineste corect riscul prin analiza i discutarea riscurilor in cadrul compartimentului, fmpreund cu

responsabilul cu riscurile pe compartiment, In coordonarea conducitorului compartimentului;

- analizeazi cauzele gi circumstantele care favorizeazii materializarea riscului;

- evalueazd expunerea la risc;
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- propune misuri de finere sub control a riscului respectiv (misuri de prevenire sau de minimizare a
efectului riscului);

- completeazil formularels : Lista de activitifi gi riscuri asociate «, cod : F ~PS—08-017, formular,, Alerti la
rise, cod: F-PS-08-02, formularul ,, Profil de risc’’, cod : F-PS-08 -03, formularul,, Plan de implementare a
mésurilor de control’” cod : F-PS-08 -04"°, Registrul de riscuri cod: F —PS-08-05, si le transmite citre

Secretariatul Tehnic de Monitorizare,

- Conducitorii compartimentelor din primul nivel de conducere raporteaza anual desfigurarea procesului de
gestionare a riscurilor, care cuprinde in principal numirul total de riscuri gestionate la nivelul
compartimentelor, numérul de riscuri tratate si nesolufionate pana la sfarsitul anului, stadiul implementirii
mésurilor de control si eventualele revizuiri ale evaluarii riscurilor, cu respectarea limitei de tolerantd [a risc

aprobate de conducerea entitatii,

7.2. Evaluarea riscurilor,

Riscurile aferente obiectivelor si/sau activititilor se evalueazi la nivelul fiecirui compartiment, in
conformitate cu elementele minimale din Registrul de riscuri; riscurile semnificative se centralizeazi la nivelul
Comisiei de monitorizare in Registrul de riscuri al ETA SA,

Prin evaluarea riscurilor conducerea pune in balantd consecinfele pozitive §i negative ale riscurilor
identificate, ceea ce 1i permite si ia deciziile cele mai potrivite pentruy atingerea obiectivelor stabilindu-gi astfel
strategia de risc.

Comisia de monitorizare analizeazd §i prioritizeazi riscurile semnificative, care pot afecta atingerea
obiectivelor entitdfii publice, prin stabilirea profilului de risc §i a limitei de toleran{d Ia risc, anual, aprobate de
cire conducerea ETA SA .

Evaluarea riscurilor permite o clasificare a acestora si definirea pe baza priorititifor n vederea limitirii
aparitiei unui risc major. Evaluarea si prioritizarea riscurilor identificate se realizeazi pe baza urmitoarelor:

probabilitate {factor calitativ) si impact (factor cantitativ), astfel:

Evaluarea probabilitifii de aparifie a riscurilor pe cele 3 niveluri:

Nrert.|  NIVEL PROBABILITATE | ~ Explicaic
1 ) Scizut . ... 0o o0 Este putin probabil si se intdmple pe o perioadi lunga

de timp (3-5 ani); s-a intdmplat de foarte putine ori
pani in prezent
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2 | Mediu RS C- 10D Existd probabil si se intdmpli pe o perioadd medie de

: S ol ] timp (1-3 and); s-a fntdmplat de cdteva ori In ultimii 3

: : | ani, ' o '

3 | Ridieat. . o i o | Este probabil si se intdmple pe ¢ perioada scurtd de
B ' ' : L | timp (< 1 an) ); s-a intdmplat de céteva ori in ultimul

an,

Evaluarea impactului rigscurilor pe cele 3 niveluri:

Nrot. |- - NIVELIMPACT =~ | S Explicatii

I .| Scézut . - St e | Cu impaet szt asupra activitdfilor compartimentelor si

' ' ' - | indeplinirii obiectivelor si/sau cu impact financiar foarte.

: s - sciizut, ' ' ' i o

2. Mediu. 2} Cu impact mediu asupra activitajilor compartimentelor si
S ' indeplinirii obiectivelor gi/sau cu impact financiar mediu,

3 | Ridiat . B 1 Cu impact major asupra activitatilor compartimentelor gi

' ' ndeplinirii obiectivelor si/sau cu impact financiar major.

Cu cét este mai grav impactul, cu atdt este mai urgentd adoptarea unor mésuri.
Impactul trebuie s fie analizat din perspectiv'a valorii bunurilor afectate, precum gi a consecingelor mai ample.
fmbinarea acestor evaluiiri permite obtinerea unei evalwiiri a riscului, care poate fi clasificat dupf cum urmeazi;
* ridicat (R);
* mediu (M);
= scazut (S).
IEx : dach se constati i :
Probabilitatea de aparitie a riscului este ridicatd, automat impactul riscului este ridicat, in cazul acesta
nivelul riscului este ridicat.
Probabilitatea de aparitie a riscului este mediu, automat impactul riscului este mediu, in cazul acesta nivelul
riscului este mediu.
Probabilitatea de aparitia a riscului este scazutd, automat impactul riscului este scdzut, n cazul acesta
nivelul riscului este sciizut,

Evaluareq riscurilor;

Evaluarea riscului ' o ' Explicatii
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‘Ridicat - © " | Nivelul de risc impune prevederea unei acfiuni imediate pentru reducerea
' ' riscufui la un nivel tolerabil
Mediu * | Este un risc care frebuic gestionat cu ajutorul unei proceduu spemﬁce §i
: ' eficace si care trebuie monitorizat fn permanenti
Sczut .- { Riseul trebuie gestionat cu ajutorul unei proceduri specifice. In unele cazuri,
daci riscul este foarte sciizut, poate fi oportun chiar a nu se interveni deloc

Bvaluarea riscurilor presupune analiza si cuantificarca probabilititii de materializare a riscurilor si a impactului
{consecintelor) asupra obiectivelor societatii, in cazul in care acestea se¢ materializeaza. Combinatia dintre nivejul
estimat al probabilitdfii 5i nivelul estimat al impactului constituie expunerea la risc, in baza careia se realizeaz
profilul riscurilor;

Se estimeaza pe o scardl de la 1 la 5, pentru fiecare risc identificat, probabilitatea ca acesta si se materializeze (1-
probabilitate foarte scizutd; 2 - probabilitate scazutd; 3 — probabilitate medie; 4 — probabilitate mare; 5 — probabilitate
foarte mare). Probabilitatea se calculeazi pe baza datelor existente (cazuistic) sau pe baza analizei circumstantelor.
Se calculeazd impactul riscului respectiv, dacd s-ar materializa. Foloseste o scari dela 11a 5 (1 — impact foarte scizut;
2 — impact sciizut; 3 — impact mediu; 4 — impact ridicat; 5 — impact foarte ridicat).

Se calculeazi expunerea la risc prin combinarea celor doi indicatori numerici (probabilitatea i impactul) Expunerea
sau niveful de risc inerent se calouleazi mulfind impactul cu probabilitatea. In acest sens, expunerea Ja risc se
estimeazd pe o scald de 3 trepte : Ridicat ( R3), Mediu (M2) si Scizut( S1), dar gi prin codarea pe culori a riscurilor (
culoarea rogie - risc ridicat, culoarea galbend — risc mediu , culoarea verde - rise sciizut). La nivelul fiecstui serviciu/
compartiment se completazi ,, Formularul Alertd la risc **, cod : B-PS-SCIM -8-02;

Comisia de Monitorizare se reuneste la initiativa Presedintelui Comisiei de Monitorizare, pentru evaluarea riscurilor
semnalate. Comisia de Monitorizare examineazd formularele de alertd i le evalueazi, Isi creeazi propriile opinii cu
privire la probabilitatea si impactul fiecarui risc semmalat, folosind aceeasi scald cu cea prezentatd mai sus,

In urma analizei fiecirni risc semnalat, Comisia de Monitorizare decide:

Propune clasarea formularului daca riscul este irelevant ;
Propune monitorizarea riscului ;

Propune eliminarea circumstan{elor care genereazi riscul;

Dacd riscul este relevant, in cazul riscurilor relevante care se consideri cii vizeazi funcfionarea si activitatea societatii
. formularul de risc este inregistrat in Registrul Riscurilor, Dac# riscul este irelevant, avertizarea este arhivati si
semnatarul formularului este ingtiinfat cu privire la decizia luatd. Prioritizarea riscurilor este o activitate care se
planifici si se urméregte pe parcursul anului $i se evalueazi la sfarsitul anului odatd cu actualizarea si revizuirea

riscurilor. Bvaluarea riscurilor se modifici pe parcursul procesului de gestioanre a riscurilor pe mésura tratirii

Al

10




Editia : I Nr. de ex
PROCEDURA DE SISTEM

Revizia 2 Nr. de ex
MANAGEMENTUL RISCULUI

Pagina 11 din 23

Cod: PS —SCIM - 8 Exemplar nr: 1

acestora, dar actualizarea riscurilor se realizeazi la sférgitul anului.
Conducitorul compartimentului, cu acazia aprobdrii Registrului de riscuri pe compartiment evalueazd activitatile de
contro] prestabilite si analizeazi efectele monitorizirii riscurilor la niveiul societatii.

7.3. Toleranta Ia risc.

Toleranta la risc reprezinti “cantitatea” de risc pe care entitatea este pregatiti si o tolereze sau la care este
dispusi si se expuni la un moment dat. Expunerea la risc {ca o combinatie dinire probabilitate gi impact),
determinatd prin metodele de evaluare ardtate anterior, capiitd sens numai in raport cu nivelul tolerangei la risc.
Cand expunerea la risc este comparatd cu toleranta la risc, amploarea misurilor de control al riscurilor ce trebuie
luate devine evidentd. Cu alte cuvinte, nu valoarea absoluti a expunerii la risc este importantd, ci deviatia
expunerii la risc fatd de toleranfa la risc. Mai simplu spus, esenfial este faptul dacd riscul este perceput ca
tolerabil sau nu. Dacii expunerea la riscul inerent (riscul Inainte de aplicarea misurilor de control intern al
riscurilor) este mai mic4 sau egal cu toleranta la risc definitd de managementul societdtii, nu se impun mésuri de
control al riscurilor, ceea ce inseamnd ca riscurile sunt acceptate. fn caz contrar, sunt necesare masuri de control
al riscurilor astfel Incdt expunerea la riscul rezidual (riscul care riméne dupa aplicarea masurilor de control al
riscurilor) s4 se incadreze n limitele de tolerantd la risc stabilite.

7.4, Strategia de rise

Dupi ce riscurile au fost identificate si evaluate si dupd ce s-au definit [imitele de toleran{d in cadrul cirora
societatea este dispusd, la un moment dat, si-si asume riscuri, este necesaré stabilirea tipului de rdspuns la risc
pentru fiecare risc in patte. Referitor la rispunsul la risc, acesta poate fi:

a) Acceptarea (tolerarea) riscurilor -~ Acest tip dé riispuns la risc constd in neluarea unor misuri de control al
riscurilor si este adecvat pentru riscurile inerente a caror expunere este mai mich decat toleranfa la risc.
Acceptarea (tolerarea) riscurilor este o strategie de rispuns la risc recomandati pentru riscurile cu expunere
scazutd. Tn cazul riscurilor cu expunere medie sau mare acceptarea riscurilor este inadecvati si, de aceea, In astfel
de situatii, optiunea trebuie temeinic justificati.

b) Monitorizarea permanentii a riseurilor - Acest tip de rispuns la risc constd In acceptarea riscului cu
conditia mentinerii sale sub o permanentd supraveghere.

¢) Evitarea riscurilor- Aceastd strategie de rdspuns la risc constd in eliminarea activitifilor (circumstantelor)
cale genereaza riscurile, |
d) Tratarea (atenuarea) riscurilor- Aceasta este abordarea cea mai frecventi pentru majoritatea riscurilor cu
care se confrunti organizafia, Optiunea tratirii (atenudrii) riscurilor constd in faptul c& in timp ce entitatea va
continua si desfigoare activitdfile care genereazii riscuri, aceasta ia masuri (implementeazd

instrumente/dispozitive de control intern) pentru a mentine riscurile in limite acceptabile (tolerabile).
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e) Identificarea oportunitifilor- Aceastd optiune trebuie luata In considerare ori de cite ori un risc este tolerat,
‘tratat sau transferat.
7.5. Analiza si raportarea riscurilor .

Revizuirea §i raportarea riscurilor este faza ce Incheie ciclul compus din identificarea, evaluarea, conirolul,
revizuirea §i raportarea rizeurilor
Procesele de revizuire trebuie puse in aplicare pentru a analiza dac:

- rigcurile persista;

- au apéirut tiscuri noi;

- impactul i probabilitatea riscurilor au suferit modificiri;

- insttumentele de control intern puse In opera sunt eficace;

Rezultatele revizuirilor trebuie raportate pentru a se asigura monitorizarea continui a situatiei riscurilor si pentru

a se sesiza schimbirile majore care impun modificarea prioritdtilor.
Comisia de monitorizare coordoneazid procesul de gestionare a riscurilor, a activitifilor procedurale si
monitorizarea performantelor, a situatiei procedurilor i a sistemului de monitorizare 5i de raportare respectiv
informare ciitre conduciitorul entititii. Informarea cuprinde o analiza a riscurilor identificate si gestionate la
nivelul compartimentelor,

Responsabilul cu gestionarea riscurilor din cadrul fiecdrui compartiment dup# monitorizarea propriilor riscuri in

luna decembrie a anului in curs, evalueazi daci acestea s-au incadrat in riscul rezidual (rimas), anticipat gi
hotdriiste reducerea acestora (clasarea riscurilor), mentinerea misurilor de control sau intirirea misurilor de
control. Respansabilul cu gestionarea riscurilor din cadrul fiecirui compartiment transmite Registrul de riscuri
actualizat, Comisiei de monitorizare In vederea ceniraliziirii si obtinerii Registrului de riscuri la nivelul ETA SA
actualizat, la inceputul anului pentru anul in curs.
7.6. Stabilirea factorilor responsabili
La nivelul ETA SA s-a stabilit, prin act de decizie internd, o structuri denumitd Comisia de monitorizare.
Procesul de management al riscurilor se afld in responsabilitatea pregedintelui Comisiei de monitorizare si a fost
organizat in functie de dimensiunea, complexitatea i mediuf specific al societitii .
Responsabilul cu riscurile la nivelul fieciirui compartiment colecteazii toate formularele; Lista de activitati si
riscuri asociate ¢, cod : F —PS-08-01”, formularul ,,Alerta Ia risc, cod : F-P$-08 -02, formularul ,, Profil de
rise®, cod : F-PS-08-03, formularul,, Plan de implementare a misurilor de control”’ cod : F-PS-08-04,
Registrul de riscuri cod: F —PS~08-05, in vederea Intocmirii ,,Registrulni de riscuri® la nivelul societitii .

7.7. Implementarea miisurilor de control pentru riscurile identificate si urmirirea acestora.
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Este etapa in managementul riscurifor care presupune efectuarea de pagi concrefi, practici pentru a-1 gestiona si
controla. Decizia legatd de abordarea unui risc reprezintd un efort comun; ea trebuie discutatd si adoptatd de o
manierd transparentd si Inregistratd in Registrul de riscuri, cod: F —PS — (8-03,

Tratarea riscurilor inseamn a actiona, prin masuri de atenuare a probabilitétii, a impactului sau a ambelor.

Orice risc care este identificat, acceptat, monitorizat si tratat, trebuie nsotit de un plan cave si descrie masurile

de control ( conform formular : Plan de implementare a masurilor de control cod: F -PS-08-04) ce trebuie

ntreprinse tn cazul in care acesta se materializeazi,

Misurile de control/ Actiuni de tratare a riscului stabilite de compartimente se centralizeazi la nivelul fiecarui

compartiment in formular ; Plan de implementare a masurilor de control cod: F -PS-08-04” si sunt aprobate de
conducatorul compartimentului. Misurile de control sunt obligatorii pentru gestionarea riscurilor semmificative de
la niveful compartimentelor si se actualizeazi ori de céte o1i este nevoie,

Conduciiterii compartimentelor transmit mésurile de control pentru riscurile semnificative Secretariatului Tehnic
al Comisiei de Monitorizare, care elaboreazi anual Planul de implementare a mésurilor de control pentru riscurile

semnificative la nivelul societiitii conform formular cod F —PS-08-06; planul este analizat de Comisia de

monitorizare §i aprobat de ciitre conducitorul societdfii. Implementarea mésurilor de control §i evaluarea
riscurilor trebuie si fie un proces monitorizat constant,

8. RESPONSABILITATI

8.1. Directorul

~ Aprobi , Registrul riscurilor”, cod: F-PS — 08— 05, la nivelul ETA SA,

- Aproba ,, Planul pentru implementarea misurilor de control”, cod: F~PS— 08— 06, 1a nivelul ETA SA.

8.2, Comisia de monitorizare

- Comisia de monitorizare analizeazi si prioritizeazi riscurile semmnificative, care pot afecta atingerea obiectivelor
entitatii, prin stabilivea profilului de risc si a limitei de toleranf la risc, anual, aprobate de citre conducerea
entitatii;

- Analizeaza Planul pentru implementarea misurilor de control, aprobate de catre conducétorul
compartimentului;

- Riscurile semnificative se centralizeazi la nivelul Comisiei de monitorizare in Registrul de riscuri al entitétii;

8.3. Secretariatul tehnic al Comisiel de monitorizare

- Blaboreazi Registrul riscurilor la nivelul ETA SA, prin centralizarea registrelor de riscuri de la nivelul
seriviciilor/compartimentelor i il actualizeazd anual.

- Transmite Planul de misuri aprobat compartimentelor responsabile cu gestionarea riscurilor semmificative, in

vederea implementarii,
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8.4. Conducatorii de compartiment ( sefii de servicii/compartiment)

~ Desemneazi la nivelul compartimentului un responsabil cu riscurile.

- Identifica riscurile in cadrul Compartimentelor §i evalueazii impactul asociat riscurilor identificate.

- Misurile de control/ Actiuni de tratare a riscului stabilite de compartimente se ceniralizeaza la nivelul fiecarui

compartiment in formular : Plan de implementare a masurilor de control cod: F —PS-08-04" sj sunt aprobate de

conducitorul compartimentului §i se transmit citre Secretariatul Tehnic al Comisiei de Monitorizate,

- Conduciitorii compartimentelor transmit masurile de control pentru riscurile semnificative Secretariatului Tehnic al

Comisiei de Monitorizare,

- BElaboreazd Registrul riscului cod: F-PS -08-05, si le transmite Secretariatului Tehnic al Comisiei de Monitorizare

pentru Compartimentul pe care 11 conduc.,

9. Formular de evidentd a modificirilor

Nr, Numdrul si data Numiérul paginii Descrierea modificirii Avizul conducitorului
crt editiel/ Numirul si unde compartimentului in
data reviziei s-a efectuat cadrul ciruia s-a
modificarea elaborat procedura
1 2 3 4
1, Editia 1/Revizia0 Elaborare inifiald -
26.04.2017
2. Editia 1/Revizia 1/ PARTIAL Procedura de sistem “Managementul

riscurilor® a fost modificatd in vederea
adaptirii  cu Ozdinului
600/2018 privind aprobarea Codului
intern/

cerinfele
controlului managerial  al
entitdfilor publice fn vederca unei
aborddri cit mai ugor de injeles in
vederea identificirii corecte a riscurilor

asociate obiectivelor stabilite.
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Editia 1/ Revizia 2
15.03.2024

PARTIAL Actualizare componenta Comisiel
de coordonae si Indrumare
metologicd pentru implementarea si
dezvoltarea SCIM, coform deciziei

nr. 9/12.02.2024,

10, Formular de analizd a procedurii

Nr. Denumirea Numele si prenumele Avizul favorabil Avizul nefavorabil cu
crt compartimentului care conducitorului i data si semnétura precizarea expliciti a
exprimi punctul de nlocuitorului de drept observatiilor 1a procedura
vedere al acestuia -
1. | Financiar - Contabilitat Pantelimon Anda p, 4/*’
inanciar - Co ate antelimo )7/4;{2&{: Doty
2. | Transport Public Pletea Alexandiu ’ Q“Z‘; 7 2 W“"W
Analizi de Piatd si Liliac Elena
Statistici
4, | Transport Public Popa Cristian
6. | Tehnic, Achizitii Gogu Maria
7. | Marketing -
8. | Serviciul Reparatii Leca Viorel '
9. | Secretariat, Organizare -
10. | CFG, Control Intern Teodorescu Serban /

%’{i{g&{/ {203 204
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11, Formular de distribuire/ difuzare proceduri
Nr. Compartiment Functia Numele, prenumele Data Data retragerii | Data intrarii in
crt, gi semnétura primirii versiunii vigoare
procedurii a noii
inlocuite proceduri
1 2 4 5 6
I. | Financiar - Contabil Sef Pantel;mo /1 And %
Contabilitate (,? &, ge.
2. ¢ Audit Auditor intern
3. | Transport Public Pregedinte Piletea Alexandrn
comisie T
monitorizare T (a’@j W04
4. | Analizd de Piad si Manager Liliac E‘ lena /\
Statistica Procese IR oy “‘“&J’\
5. | Transport Public Manager Popa Cllst' 0
Transport | 4 b -
6. | Tehnic, Achizitii Economist Gogu W%
/esﬁ 3
7. | Marketing Specialist relatii
cu publicul
8. | Serviciul Reparatii Sef serviciu Leca Viorel ‘%f’”‘“w
- (3 ¢4, 20 LTEH.
9. | Secretariat, Organizare | - - )
10. | CFG, Control Intern Secretar Teodorescu Serban
Comisie o Kf .
Monitorizare é/j e AE Bxph
.
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12. ANEXE , INREGISTRARI , ARHIVAR]

Formulat ,, Lista de activitati si riscuri asociate *, cod : ¥ -PS- SCIM -08-01”,
Formular ,, Alerta la risc’ , cod F-PS-SCIM -08-02;

Formular,, , Profil de risc’®, cod : F-PS-08- SCIM -03*°,

Formular ,, Plan de implementare a masurilor de control »*, cod: F-PS-SCIM-8-04;
Formular ,, Registrul de riscuri cod: F —PS—08 -SCIM -05 **;

Formular ,, Planul pentru implementarea misurilor de control la nivelul ETA SA”,

cod; F-PS- 08- SCIM — 06
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*  Anexanr I: Formular ,, Lista de activitati si riscuri asociate “,cod : F —PS— SCIM -08-017,

: — SCIM-
ETA SA’ LISTA DE ACTIVITATI ST RISCURI ASOCIATE gg\c: _(I;S SCIM-8/F1
COMPARTIMENT .ocoivvvivvnnnn -
Pag.; 18
Nr. | Denumirea actiunii/ activitatii Risc asociat
crt
COMPARTIMENT ......oooov v
1,
2.
3.
Data :

Elaborat:
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*  Anexa nr 2: Formular ,, Alerta la risc’’ , cod :F-PS-SCIM -08-02;

FORMULAR ,, ALERTALA RISC”

Compartimentul /Serviciul:...

DETALI PRIVIND RISCUL

Descrierea Riscul Fdentificats.. ..o e

riscului
Obiectivi] SPECHFIC!. . .oet i e
L0 13T
L0107 ¢ D D O PR O T P U PP PO OOt

Evaluarea riscului

Evaluarea probabilitatii de aparitie

1 1213 14 [5

1 foarte scazutd; 2. scazutd; 3.medie ; 4. mare ; 5. foarte mare .

Evaluarea impaciului

1.foarte sciizut; 2, scizut; 3.mediu ; 4, ridicat ; 5. foarte ridicat.

Expunerea la risc

Opinie cu privire
la tipul de rispuns
larisc

Nume:....ooveeuenn Semndturd....... Data.......ooovvvvnnnn,
Data primrii formularubui............... Data gedintei .......... Degizia CM
Nerelevant
Retinere pentru gestionare
ntocmit, Data......
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Anexa nr 3: Formular,, , Profil de risc®’, cod : F-PS-08- SCIM -03*°

ETA SA

Cod: PS5 —SCIM-8/F2

PROFIL DE RISC

Rev.:0

COMPARTIMENT ...cooiviiiveiinini

Pag.:

ID OBIECTIVE/
RISC | ACTIVITATE

DESCRIEREA CAUZE | PROBABILITATE | IMPACT | EXPUNERE | STRATEGIL

RISCULUI ST A
IMPACTULUI
ESTIMAT

Data :
Elaborat:
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«  Anexanr 4 Formular ,, Plan de implementare a masurilor de contrel *°, cod: F-PS-SCIM-8-04

PLAN DE IMPLEMENTARE A MASURILOR DE CONTROL

Cod: PS — SCIM-8/F3

ETA SA COMPARTIMENT ovvvereirevesseroees Rev.i0
Pag.:
1D DENUMIREA MASURI DE TERMEN PERSOANA RESPONSABILA OBSERVATIL
CONTROL A S . - :
RISC RISCULUI RISCULUI IMPLEMENTARE CU IMPLEMENTAREA
Data :
Elaborat:
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-

Anexanr 5:

Formular ,, Registrul de riscuri cod: F —PS- SCIM —08-05 **;

Rise inerent Rise rezidual Observatii
Cauzele care |
N ) . D 2
Obiective/ , favorizeaza | § | . | £| Strategia ala 3 - ©
e Riscul o = S| @ ultimei A 5 b5
acttvitati aparitia = 2| B adoptata P BT ! g
. . o =4 revizuirl = =y =4
riscului o g1 8 S g &
N e |7 | A
A o
1 2 3 4 3 6 7 3 9 10 1 12
Data :
Elaborat:
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* Apexanr 6: Formular ,, Planul pentru implementarea misurilor de control la nivelul ETA SA”,

cod: F —PS- SCIM —(8-06;

ETA SA Editia ;: I
= PLANUL PENTRU IMPLEMENTAREA MASURILOR Rev.:0
COMISIA DFE DE CONTROL PENTRU RISCURILE Pag."
MONITORIZARE SEMNIFICATIVE ANUL,,... Exemplar nr.,
Aprobat
Director
Nr, | Activitate | Descrierea Criterii de analiza a riscurilor Nivetul Masuri de Termene de Perscanele
erf riscului Fl F2 Pt riscului control implementare | responsabile
Probabilitate | Impact Expunere cu

implementarea
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